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Kapitel 1
Erste Schritte

Das IP Audio Conference Phone 2033 bietet [hnen Sprachverarbeitung in Threr
Konferenzumgebung durch eine direkte Ethernet-Verbindung mit dem LAN (Local Area
Network).

Grundfunktionen

Das IP Audio Conference Phone 2033 verfiigt iiber die folgenden Merkmale:
* drei Softkeys
* LCD-Anzeige mit mehreren Feldern
*  bis zu zwei Erweiterungsmikrofone fiir Mikrofonabdeckung in groflen Rdumen
* Lautstirkeregelungsbalken zum Anpassen des Ruftons und der Lautsprecher-Lautstérke
» zwei spezielle feste Tasten:
e Optionen
*  Nachricht (Eingang)
o drei feste Tasten zur Anrufverarbeitung:
*  Rufnummerntaste
* Halten
* Ende
* automatische Netzwerk-Konfiguration

Hinweis: Weitere Informationen zu den Telefonfunktionen und deren Verwendung
finden Sie im Benutzerhandbuch zu den Telefonfunktionen des BCM50.
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6 Kapitel 1 Erste Schritte

Abbildung 1 zeigt das [P Audio Conference Phone 2033.

Abbildung 1 IP Audio Conference Phone 2033
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Erweiterungsmikrofone

Das IP Audio Conference Phone 2033 unterstiitzt bis zu zwei Erweiterungsmikrofone fiir eine
grofere Mikrofonreichweite in grolen Rdumen. Jedes Erweiterungsmikrofon verfiigt {iber die
Taste Stumm und eine LED-Anzeige, um den aktuellen Status der Stummschaltung
wiederzugeben.

Abbildung 2 zeigt ein Erweiterungsmikrofon.

Abbildung 2 Erweiterungsmikrofon
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Steuerelemente des Telefons
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Mit den Lautstirkereglern konnen Sie die
Lautstérke des Ruftons und des Lautsprechers
anpassen.

Verwenden Sie die Taste Stumm auf der
Haupteinheit oder auf einem
Erweiterungslautsprecher, um den Rufton oder
den Lautsprecher stummzuschalten. Die
LED-Statusanzeige blinkt rot, wenn die
Stummschaltung aktiviert ist.

Durch Driicken der Taste Stumm auf dem
Erweiterungstelefon wird die Stummschaltung fiir
das ganze Telefon und nicht nur fiir das Mikrofon
ein- oder ausgeschaltet.

Verwenden Sie die Rufnummerntaste (DN), um
eine einzelne Leitung zu 6ffnen und Wihlen bei
aufgelegtem Horer zu aktivieren. Es steht keine
Statusanzeige oder LED zur Verfligung.

Verwenden Sie die Taste Ende, um einen aktiven
Anruf zu beenden.

Driicken Sie die Taste Halten, um einen aktiven
Anruf auf Halten zu setzen. Driicken Sie auf die
Rufnummerntaste (DN), um zu dem Anrufer
zuriickzukehren, der auf Halten gesetzt wurde.

Driicken Sie die Taste Nachricht (Eingang), um
auf die Mailbox zuzugreifen.

Verwenden Sie die Navigationstasten, um sich in
der LCD-Anzeige durch Meniis und Listen zu
bewegen.

Links im Anzeigebereich werden Pfeile angezeigt,
die darauf hinweisen, dass Sie weitere
Informationen anzeigen kénnen.

Die Softkeys (automatisch beschriftet) befinden
sich unterhalb der LCD-Anzeige. Die
LCD-Anzeige oberhalb der Taste dndert sich je
nach aktiver Funktion. Driicken Sie den Softkey
Umschalt mit der Beschriftung >>, um die zweite
Reihe der Softkeys anzuzeigen.

Ein Dreieck vor einer Tastenbeschriftung zeigt an,
dass die Funktion aktiviert ist.
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Telefonanzeige

Ermoglicht die Anzeige des
Funktionsanzeigemeniis zum Bléttern
(FUNKTION *900), einschlieBlich der
Hot-Desking-Funktion, Anrufabweisung und
Rufumleitung.

Weitere Informationen zum Hot-Desking und
anderen [P-Funktionsoptionen finden Sie im
Benutzerhandbuch zu den Telefonfunktionen des
BCMS50.

Hinweis: Die Funktionsoptionen in diesem Menii
werden vom Systemadministrator konfiguriert.

Driicken Sie die Taste Optionen, um ein
beliebiges Menii oder einen Meniieintrag zu
verlassen.

Weist auf wartende Voicemail-Nachrichten hin.

Das IP Audio Conference Phone 2033 verfiigt iiber zwei Anzeigebereiche:

* Der obere Anzeigebereich enthilt eine einzelne Informationszeile, beispielsweise fiir
Anrufernummer, Anrufername, Eingabeaufforderung fiir Funktionen, vom Benutzer
eingegebene Zahlen, Datums- und Zeitangaben sowie Informationen zum Telefon.

*  Der untere Anzeigebereich enthdlt Beschriftungen fiir die Softkeys.
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Kapitel 1 Erste Schritte 9

Reinigen der LCD-Anzeige

Wischen Sie die Anzeige mit einem weichen, trockenen Tuch vorsichtig ab.

©

Achtung: Benutzen Sie keine fliissigen oder pulverformigen Reinigungsmittel. Verwenden
Sie ausschlieBlich weiche und trockene Tiicher, da es andernfalls zu Verunreinigung und
vorzeitigem Betriebsausfall des Telefons kommen kann.

Telefonstatusanzeigen

Das IP Audio Conference Phone 2033 verwendet zweifarbige LEDs (um den Lautsprecher herum
platziert) zum Anzeigen des Telefonstatus.

In folgender Tabelle wird der Telefonstatus entsprechend der jeweiligen Statusanzeige erlautert.

Tabelle 1 Statusanzeigen

LEDs Status

Grun leuchtend Aktiver Anruf

Rot aufleuchtend Eingehender Anruf
Rot blinkend Stumm

Im Wartemodus wird auf dem Telefon aulerdem angezeigt, wenn eingegangene Nachrichten
vorhanden sind oder ein Anruf nicht angenommen wurde.

Zusitzlich verfiigen beide Erweiterungsmikrofone iiber jeweils eine LED-Anzeige, die den Status
der Telefonstummschaltung anzeigt.
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Kapitel 2
Grundlegende Anruffunktionen

In diesem Abschnitt werden die grundlegenden Funktionen des BCMS50 beschrieben.
Ausfiihrlichere Informationen zu den Telefonfunktionen und deren Verwendung finden Sie im
Benutzerhandbuch zu den Telefonfunktionen des BCM50.

Grundlegende Anruffunktionen

Je nach Programmierung des Telefons und Art des Anrufs gibt es mehrere Moglichkeiten, einen
Anruf zu titigen.

Externe Anrufe
1 Heben Sie den Horer ab.

2 Wibhlen Sie den externen Code (oder den Leitungsbiindelcode), um eine externe Leitung
zu aktivieren.

3 Wihlen Sie die externe Telefonnummer.

Externe Anrufe mit der Leitungstaste (0 oder =
1 Driicken Sie () oder ).

2 Wibhlen Sie den externen Code (oder den Leitungsbiindelcode), um eine externe Leitung
zu aktivieren.

3 Waihlen Sie die externe Telefonnummer.
4 Nehmen Sie den Horer ab, um mit der angerufenen Person zu sprechen.

Ihr Systemadministrator teilt [hnen mit, welchen externen Code bzw. Leitungsbiindelcode Sie an
Ihrem Telefon eingeben miissen.

Hinweis: Wenn Sie einen Zugriffscode fiir ein Leitungsbiindel fiir
PRI-Leitungen eingeben, ist kein Wéhlton zu horen.

-

Interne Anrufe
1 Heben Sie den Horer ab.
2 Waihlen Sie die Nebenstellennummer.

Interne Anrufe mit der Leitungstaste (0 oder E22)

1 Driicken Sie () oder €.
2 Waihlen Sie die Nebenstellennummer.

3 Nehmen Sie den Horer ab, um mit der angerufenen Person zu sprechen.

Das Verzeichnis der Nebenstellennummern erhalten Sie von Threm Systemadministrator.

IP Audio Conference Phone 2033 - Benutzerhandbuch
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Beantworten von Anrufen

Heben Sie den Horer ab, um einen Anruf beim Klingeln des Telefons und Blinken des Lampchens
zu beantworten.

Halten (2 oder ()
1 Driicken Sie wihrend eines Gespréchs oder ().

2 Driicken Sie zum Ubernehmen des gehaltenen Anrufs nochmals (&&) oder Ga=).

Tatigen oder Beantworten eines zweiten Anrufs

Es kénnen zwei Anrufverbindungen gleichzeitig aktiv sein. Wechseln Sie mit (&) oder
zwischen Anrufen.

So beantworten Sie einen zweiten Anruf wéhrend eines anderen Gespréchs:

*  Driicken Sie (&) oder (=), um den zweiten Anruf anzunehmen. Der erste Anruf wird
automatisch gehalten.

So halten Sie einen Anruf und tatigen einen zweiten Anruf:

* Driicken Sie (&) oder (&), um den ersten Anruf zu halten. Wihlen Sie dann die
Telefonnummer fiir die zweite Anrufverbindung.

So wechseln Sie zum ersten Anruf:

*  Driicken Sie nochmals (&) oder (=), um wieder zum ersten Anruf zu wechseln. Der zweite
Anruf wird automatisch gehalten.

Time Offset

Wenn sich das BCM50 in einer anderen Zeitzone befindet als das System, wird auf der Anzeige
die Systemzeit und nicht die Ortszeit angezeigt. Mithilfe der Funktion Time Offset konnen Sie die
Zeit auf der Anzeige anpassen.

Bevor Sie diesen Vorgang durchfiihren, berechnen Sie den Zeitunterschied zwischen der
Serverzeit und der Ortszeit in Stunden. So dndern Sie die Uhrzeit, die auf der Telefonanzeige
angezeigt wird, in die Ortszeit:

1 Driicken Sie Furktion 0].

2 Driicken Sie AHDERH.

3 Driicken Sie ¥], um zwischen dem Addieren und Subtrahieren von Zeit zu wechseln.
4

Geben Sie mithilfe des Wihlfelds die Stundenzahl ein, die zwischen der Ortszeit und der
Systemzeit liegt.

Hinweis: Driicken Sie #], um halbstiindige Intervalle einzugeben.
5 Driicken Sie QK.

Hinweis: Es kann bis zu einer Minute dauern, bis die Anderung auf der Anzeige erkennbar
wird.
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Kapitel 2 Grundlegende Anruffunktionen 13

Navigationstasten

Mithilfe der Navigationstasten kénnen Sie im Anrufprotokoll blittern bzw. Anderungen
vornehmen. Die Anzeige von Anrufprotokollen enthélt die folgenden Sonderzeichen:

|

(unterstrichen) gibt einen neuen Eintrag an
gibt beantwortete Anrufe an

gibt Ferngespriache an

W m

weist auf die Angabe abgekiirzter Informationen hin

So zeigen Sie das Anrufprotokoll an:
1 Driicken Sie Furktion 2].
2 Driicken Sie © und ©, um zwischen den Eintrdgen durchzuwechseln.

Driicken Sie ALT oder [¥], um iltere Eintrdge anzuzeigen.
Driicken Sie HEU oder [# ], um neue Eintrdge anzuzeigen.
Driicken Sie WDEALIFH oder (0] um zum letzten angezeigten Eintrag zurlickzukehren.

3 Driicken Sie WEIT oder G/, um weitere Informationen zu einem Eintrag anzuzeigen.

So Iéschen Sie einen Eintrag im Anrufprotokoll:

1 Driicken Sie () oder bei der Ansicht eines Eintrags.

So rufen Sie einen Anruf aus dem Anrufprotokoll zuriick:
1 Lassen Sie die entsprechende Nummer auf dem Telefon anzeigen.

2 Bearbeiten Sie die Nummer gegebenenfalls. Sie konnen Nummern fiir Ferngespréche oder fiir
den Zugriff auf Leitungsbiindel hinzufiigen oder Nummern mit TRIM und ROCK entfernen.

3 Heben Sie den Horer ab.
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