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2 Willkommen
Willkommen.

Herzlichen Glückwunsch, dass Sie sich für das 
Concept P 212 der Deutschen Telekom entschieden 
haben.

Ihr neues Telefon können Sie am Standard-Anschluss der 
Deutschen Telekom oder an Telekommunikationsanla-
gen mit Tonwahlverfahren (Mehrfrequenzverfahren MFV) 
anschließen.

Mit dem Telefon Concept P 212 können Sie Dienste der 
Deutschen Telekom (z. B. Rückfrage, Makeln, Dreierkon-
ferenz) komfortabel über die R-Taste nutzen.

Sicherheitshinweise.

Damit Sie Ihr Gerät schnell in Betrieb nehmen und sicher 
nutzen können, lesen Sie bitte unbedingt die nachfolgen-
den Sicherheitshinweise und das Kapitel „Inbetrieb-
nahme“.

Beachten Sie beim Aufstellen, Anschließen und Bedienen 
des Concept P 212 unbedingt die folgenden Hinweise:

Stellen Sie das Gerät auf eine rutschfeste Unterlage!
Verlegen Sie die Anschluss-Schnur unfallsicher!
Schließen Sie die Anschluss-Schnur nur an der dafür 
vorgesehenen Dose/Buchse an.
Zu Ihrer Sicherheit und Ihrem Schutz darf das Telefon 
nicht im Bad oder in Duschräumen (Feuchträumen) 
verwendet werden. Das Telefon ist nicht spritzwasser-
fest.
Setzen Sie das Concept P 212 nie Wärmequellen, 
direkter Sonneneinstrahlung oder anderen elektri-
schen Geräten aus.
Schützen Sie Ihr Concept P 212 vor Nässe, Staub, 
aggressiven Flüssigkeiten und Dämpfen.
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Schließen Sie nur zugelassenes Zubehör an.
Öffnen Sie das Concept P 212 niemals selbst!
Berühren Sie die Steck-Kontakte nicht mit spitzen und 
metallischen Gegenständen!
Tragen Sie das Concept P 212 nicht an der Anschluss- 
oder Hörer-Schnur!
Geben Sie Ihr Concept P 212 nur mit Bedienungsan-
leitung an Dritte weiter.

Bedienfeld.

Tastenfunktionen.
p M M-Taste (Erweiterte Wahlwiederholung)

O Wahlwiederholungstaste

C + o Kurzwahltaste und Zifferntaste 1-9 oder 0

p Zielwahltasten

R Rückfragetaste

B Programmtaste

q Stummschaltetaste (Mute)
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Bevor Sie telefonieren.

Telefon auspacken und aufstellen.

In der Verpackung sind enthalten: Telefon, Hörer, Hörer-
Schnur, Anschluss-Schnur und Bedienungsanleitung.

Bitte beachten Sie vor der Inbetriebnahme unbedingt 
auch die Sicherheitshinweise auf Seite 2.

Halten Sie zwischen dem Telefon und Funkgeräten, z. B. 
Mobiltelefonen, Schnurlostelefonen oder Funk--Personen-
rufeinrichtungen, einen Abstand von mindestens einem 
Meter ein. Der Telefonverkehr könnte sonst beeinträchtigt 
werden.

Möbellacke und Polituren können bei Kontakt mit Geräte-
teilen (z. B. Gerätefüßen) angegriffen werden. Die Deut-
sche Telekom kann aus verständlichen Gründen für derar-
tige Schäden nicht haften.

Telefon in Betrieb nehmen.

Anschließen der Hörer-Schnur

Stecken Sie den Stecker am langen geraden Ende der 
Hörer-Schnur in die Buchse mit dem Hörersymbol an der 
Unterseite des Telefons, bis er einrastet. Legen Sie die 
Schnur in den zugehörigen Kabelkanal. Den anderen Ste-
cker stecken Sie in die Buchse des Hörers.

Anschließen der Anschluss-Schnur

Stecken Sie nun den kleineren Stecker der Anschluss-
Schnur in die mit dem Telefonsymbol gekennzeichnete 
Buchse an der Unterseite des Telefons, und legen Sie die 
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Schnur in den Kabelkanal ein. Den TAE-Stecker stecken 
Sie in die Steckdose Ihres Telefonanschlusses.

Zum Lösen der Hörer- und der TAE-Anschluss-Schnur drü-
cken Sie (z. B. mit einem Kugelschreiber) den Rasthaken 
am Stecker in Richtung Steckerkörper und ziehen dabei 
den Stecker mit der Schnur heraus.

Hinweis Sollte einmal Ihre TAE-Anschluss-Schnur 
defekt sein oder sollten Sie eine längere 
Anschluss-Schnur (6 m) benötigen, verwen-
den Sie bitte nur die Euro-Anschluss-Schnur/
F-codiert. Diese Anschluss-Schnur können 
Sie im Telekom Shop erhalten.

Pulse 
         1
         2
Tone

Wandhalterung

- Tischbetrieb
- Wandmontage

Kabelkanal für TAE-
Anschluss-Schnur bei:

Wahlverfahren einstellen
(Pulse/Tone-Schalter)

Lautstärke einstellen

Kabelkanal für 
Hörer-Schnur
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Telefonieren.

Wahl mit Ziffern-Tasten.

Wahlwiederholung.

Die zuletzt gewählte Rufnummer wird automatisch gespei-
chert.

Wählen:

Erweiterte Wahlwiederholung (M-Taste).

Die gewählte Rufnummer können Sie während des 
Gesprächs speichern. Sie bleibt gespeichert, bis Sie mit 
der M-Taste eine andere Nummer speichern.

Speichern:

Wählen:

c Hörer abheben, Wählton abwarten.

 o Rufnummer wählen, Gespräch führen.

c Hörer abheben, Wählton abwarten.

O Wahlwiederholungstaste drücken, Gespräch 
führen.

b pM Im Gespräch oder bei Besetzt: M-Taste drü-
cken.

c Hörer abheben, Wählton abwarten.

p M M-Taste drücken, Gespräch führen.
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Zielwahl und Kurzwahl.

Speichern von Zielwahl und Kurzwahl

Sie können Rufnummern (max. 17 Stellen) speichern als

(a) Zielwahlnummern auf den 3 Zielwahltasten p oder 
(b) Kurzwahlnummern auf den Zifferntasten.

Speichern:

Hinweis Rufnummern, die länger als 17 Stellen sind, 
werden nicht gespeichert.

c B Hörer abheben, dann Programm-Taste drü-
cken.

o B Rufnummer eingeben, dann Programm-Taste 
drücken.

entweder ... (a) Zielwahl

p Zielwahltaste drücken.

a Hörer auflegen.

oder ... (b) Kurzwahl

0 ... 9 Eine Zifferntaste drücken (=>Kurzwahlnum-
mer).

a Hörer auflegen.

Hinweis * und # werden unabhängig von einge-
stellten Wahlverfahren gespeichert, jedoch 
nur bei MFV-Wahl gewählt. Wahlpausen (ca 
3,6 Sek., nicht an 1. Stelle) können Sie mit O 
eingeben. Pausen werden in die Speicher 
übernommen und sind bei manchen Telefon-
anlagen erforderlich (z. B. 0O2368).
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Speichern der gerade gewählten Nummer

Programm-Taste B 2x drücken, dann 

(a) Zielwahlnummer: Gewünschte Zielwahltaste drücken 
oder
(b) Kurzwahlnummer: Zifferntaste drücken.

Überschreiben von Ziel- und Kurzwahlrufnummern

Zum Überschreiben einer Rufnummer im Zielwahl- oder 
Kurzwahlspeicher gehen Sie genauso vor wie beim Spei-
chern.

Löschen von Ziel- und Kurzwahlrufnummern

Sie können jede gespeicherte Zielwahl- oder Kurzwahlruf-
nummer einzeln auf folgende Weise löschen:

c B Hörer abheben, dann Programm-Taste drü-
cken.

o B Eine „Rufnummer“ mit mehr als 17 Stellen 
eingeben, dann Programm-Taste drücken.

entweder ... (a) Zielwahl

p Zu löschende Zielwahltaste drücken.

a Hörer auflegen.

oder ... (b) Kurzwahl

0 ... 9 Zu löschende Kurzwahlnummer (Zifferntaste) 
drücken.

a Hörer auflegen.
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Wählen mit Zielwahl oder Kurzwahl:

Stummschalten.

Sie führen ein Gespräch und möchten verhindern, dass Ihr 
Gesprächspartner mithört, wenn Sie im Raum etwas nach-
fragen oder besprechen.

Tonruflautstärke einstellen.

Mit dem Schiebeschalter auf der Unterseite des Telefons 
(siehe Kap. Telefon in Betrieb nehmen) lässt sich die Ton-
ruflautstärke in den Stufen laut oder leise einstellen.

c Hörer abheben.

entweder ... (a) Zielwahl

p Zielwahltaste drücken.

oder ... (b) Kurzwahl

C Kurzwahltaste drücken.

0 ... 9 Kurzwahlnummer mit Zifferntaste 0 bis 9 
auswählen.

Rufnummer wird gewählt. 

Gespräch führen.

q Während des Gesprächs: Stummschaltetaste 
drücken. Hörer und Mikrofon werden kom-
plett abgeschaltet. 

q Stummschaltetaste erneut drücken. Hörer 
und Mikrofon werden wieder eingeschaltet. 
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Betrieb an einer Telefonanlage.

Allgemeiner Hinweis: Sie können Ihr Telefon an einer Tele-
fonanlage anschließen. Je nach Telefonanlagen-Typ muss 
bei der Wahl oder beim Abspeichern von Rufnummern auf 
den Zielwahltasten oder im Kurzwahlspeicher eine manu-
elle Wahlpause nach der Vorwahlziffer eingegeben wer-
den.

Beim Betrieb an einigen Telefonanlagen ist nach Wahlwie-
derholung eine Nachwahl nur eingeschränkt möglich.

Sonderfunktionen/R-Taste.

Während eines Amtsgespräches können Sie eine Rück-
frage halten oder ein Gespräch weiterleiten. Dazu drücken 
Sie die R-Taste R. Die weitere Bedienung ist von Ihrer 
Telefonanlage abhängig. 

Im Lieferzustand ist die R-Tasten-Funktion auf eine Flash-
zeit von 250 ms (Pulse/Tone-Schalter in Position Tone 2) 
eingestellt. Bei Anschluss an privaten Telefonanlagen ist 
es erforderlich, die Flashzeit auf 98 ms zu ändern (Pulse/
Tone-Schalter in Position Tone 1; siehe Kap. Telefon in 
Betrieb nehmen). Beachten Sie hierzu auch die Bedie-
nungsanleitung Ihrer Telefonanlage. 

R-Taste einstellen.

Über die R-Taste können Sie Funktionen Ihrer Telefonan-
lage oder Dienste der Deutschen Telekom (z. B. Anrufwei-
terschaltung) nutzen.

Im Lieferzustand ist an Ihrem Telefon die Flashzeit auf 250 
ms (Tone 2) eingestellt.
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Schiebeschalter an der Geräteunterseite (siehe Kap. Tele-
fon in Betrieb nehmen):

Wahlverfahren umschalten.

Im Lieferzustand ist Ihr Telefon auf das Tonwahlverfahren 
MFV (Tone 2) eingestellt. Eventuell müssen Sie – je nach 
Wahlverfahren Ihrer Telefonanlage – das Telefon auf 
Impulswahl IWV (Pulse) umstellen.

Schiebeschalter an der Geräteunterseite (siehe Kap. Tele-
fon in Betrieb nehmen):

Temporäre MFV-Umschaltung bei Wahlverfah-
ren IWV (Schalterstellung Pulse)

Zur Nutzung von Funktionen, die MFV erfordern (z.B. Fern-
steuern eines Anrufbeantworters), können Sie das Telefon 
für die Dauer der Verbindung auf MFV umschalten, ohne 
den Schalter zu verstellen. Nach dem Trennen der Verbin-
dung wird automatisch wieder das Wahlverfahren IWV ein-
gestellt.

Tone 1: 
Tone 2: 

Tonwahlverfahren MFV (Flash kurz)
Tonwahlverfahren MFV (Flash lang)

Pulse:
Tone 1: 
Tone 2: 

Impulswahlverfahren IWV
Tonwahlverfahren MFV (Flash kurz)
Tonwahlverfahren MFV (Flash lang)

o Rufnummer wählen

* Während der Verbindung Sterntaste drücken.
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Dienste der Deutschen Telekom.

Dienste der Deutschen Telekom sind Zusatzdienste, die 
die Deutsche Telekom – ggf. auf besondere Bestellung/
Beauftragung – anbietet, z. B. Anrufweiterschaltung, 
Rückruf bei Besetzt, Makeln oder Dreierkonferenz. Solche 
Dienste lassen sich mit der R-Taste und festgelegten Tas-
tenkombinationen abrufen. Weitere Informationen zu die-
sen Funktionen erhalten Sie im Telekom Shop oder unter 
freecall 0800 330 1000.

Für die Nutzung dieser Funktionen muss die R-Taste auf 
eine Flashzeit von Tone 2 (Flash lang) eingestellt werden 
(siehe Kap. Telefon in Betrieb nehmen).

Hinweis Sie können die gesamte Tastenkombination, 
ggf. zusammen mit der Rufnummer eines fes-
ten Umleitziels, wie eine normale Rufnummer 
auch auf Ihren Zielwahltasten/Kurzwahlzielen 
speichern.
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Anhang.

Reinigung.

Reinigen – wenn’s nötig wird

Wischen Sie das Telefon einfach mit einem etwas ange-
feuchteten Tuch oder mit einem Antistatiktuch ab. Vermei-
den Sie trockene oder nasse Tücher! Vermeiden Sie den 
Einsatz von Lösungs-, Putz- und Scheuermitteln! Sie scha-
den damit nur dem Gerät.

Störungen und Selbsthilfe bei Problemen.

Wenn Ihr Gerät sich einmal nicht wie gewünscht verhält, 
versuchen Sie zunächst, sich mit Hilfe der folgenden 
Tabelle selbst zu helfen. 

Problem Mögliche 
Ursache

Abhilfe

Keine Belegung der Wähl-
leitung möglich

Stecker der 
Anschluss-Schnur 
nicht richtig gesteckt

Stecker am Telefon und 
Telefonsteckdose kontrol-
lieren

Wählton hörbar, aber das 
Telefon wählt nicht

Das Wahlverfahren 
ist nicht richtig einge-
stellt

Wahlverfahren richtig ein-
stellen (Seite 11)

Ihr Gesprächspartner hört 
Sie nicht

Stummschaltung ist 
aktiviert

Stummschaltung deakti-
vieren (Seite 9)

Telefon läutet nicht Tonruf zu leise Tonruflautstärke einstel-
len (Seite 9)

Während der Verbindung 
sind regelmäßige Impuls-
geräusche zu hören

Ihr Anschluss erhält 
von der Vermittlung 
Gebührenimpulse, 
die das Telefon nicht 
auswertet

Setzen Sie sich mit der 
Deutschen Telekom in Ver-
bindung

Nur bei Telefonanlagen :

Keine bzw. falsche Verbin-
dung nach Wahl aus 
einem Speicher

Keine Wahlpause 
eingegeben

Wahlpause eingeben 
(Seite 7)
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Weitere Hinweise finden Sie auf unseren FAQ-Seiten im 
Internet: http://www.t-home.de/faq .

Besteht das Problem weiterhin, steht Ihnen unsere Premi-
umhotline Endgeräte zur Verfügung. Die Rufnummer fin-
den Sie im Abschnitt „„Technischer Service” auf Seite 15“.

Vermuten Sie eine Störung Ihres Anschlusses, so wenden 
Sie sich bitte an den Kundendienst Ihres Netzbetreibers. 
Für den Netzbetreiber Deutsche Telekom steht Ihnen der 
Technische Service zur Verfügung unter freecall 
0800 330 2000 oder im Internet unter 
http://www.t-home.de/kundendienst.

CE-Zeichen.

Dieses Gerät erfüllt die Anforderungen der EU-Richtlinie: 
1999/5/EG Richtlinie über Funkanlagen und 
Telekommunikationsendeinrichtungen und die gegensei-
tige Anerkennung ihrer Konformität.

Die Konformitätserklärung kann unter folgender Adresse 
eingesehen werden: 

Deutsche Telekom AG
Zentrum Endgeräte
CE Management Steinfurt
Sonnenschein 38
48565 Steinfurt

Gewährleistung.

Der Händler, bei dem das Gerät erworben wurde (Deut-
sche Telekom oder Fachhändler), leistet für Material und 
Herstellung des Telekommunikationsendgerätes eine 
Gewährleistung von 2 Jahren ab der Übergabe.

&

http://www.t-com.de/faq
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Dem Käufer steht im Mangelfall zunächst nur das Recht 
auf Nacherfüllung zu. Die Nacherfüllung beinhaltet entwe-
der die Nachbesserung oder die Lieferung eines Ersatz-
produktes. Ausgetauschte Geräte oder Teile gehen in das 
Eigentum des Händlers über.

Bei Fehlschlagen der Nacherfüllung kann der Käufer ent-
weder Minderung des Kaufpreises verlangen oder von 
dem Vertrag zurücktreten und, sofern der Mangel von 
dem Händler zu vertreten ist, Schadensersatz oder Ersatz 
vergeblicher Aufwendungen verlangen. 

Der Käufer hat festgestellte Mängel dem Händler unver-
züglich mitzuteilen. Der Nachweis des Gewährleistungs-
anspruchs ist durch eine ordnungsgemäße Kaufbestäti-
gung (Kaufbeleg, ggf. Rechnung) zu erbringen.

Schäden, die durch unsachgemäße Behandlung, Bedie-
nung, Aufbewahrung sowie durch höhere Gewalt oder 
sonstige äußere Einflüsse entstehen, fallen nicht unter die 
Gewährleistung, ferner nicht der Verbrauch von Ver-
brauchsgütern, wie z. B. Druckerpatronen und wieder auf-
ladbare Akkumulatoren.

Vermuten Sie einen Gewährleistungsfall mit Ihrem Tele-
kommunikationsendgerät, können Sie sich während der 
üblichen Geschäftszeiten an die Hotline 0180 5 1990 der 
Deutschen Telekom wenden. Der Verbindungspreis 
beträgt 0,14 EUR je angefangene 60 Sekunden bei einem 
Anruf aus dem Festnetz der Deutschen Telekom.

Technischer Service.

Ergänzende Beratungsleistungen sowie Konfigurationshil-
fen zu Ihrem Concept P 212 erhalten Sie an unserer Premi-
umhotline Endgeräte.

Erfahrene Mitarbeiter des Technischen Service der Deut-
schen Telekom stehen Ihnen während der üblichen 
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Geschäftszeiten unter der Hotline 0900 1 770022 zur Ver-
fügung. Der Verbindungspreis beträgt 1,24 EUR pro ange-
fangene 60 Sekunden bei einem Anruf aus dem Festnetz 
der Deutschen Telekom.

Rücknahme von alten Geräten.

Hat Ihr Concept P 212 ausgedient, bringen Sie das Altge-
rät zur Sammelstelle Ihres kommunalen Entsorgungsträ-
gers (z. B. Wertstoffhof). Das obige Symbol bedeutet, dass 
das Altgerät getrennt vom Hausmüll zu entsorgen ist. 
Nach dem Elektro- und Elektronikgerätegesetz sind Besit-
zer von Altgeräten gesetzlich gehalten, alte Elektro- und 
Elektronikgeräte einer getrennten Abfallerfassung zuzu-
führen. Helfen Sie bitte mit und leisten einen Beitrag zum 
Umweltschutz, indem Sie das Altgerät nicht in den Haus-
müll geben.

Die Deutsche Telekom AG ist bei der Stiftung 
elektro-altgeräte-register unter WEEE-Reg.- Nr. 
DE 50478376 
registriert.
Hinweis für den Entsorgungsträger: Das Datum der Her-
stellung bzw. des Inverkehrbringens ist auf dem Typen-
schild nach DIN EN 60062, Ziffer 5, angegeben.

Technische Daten.

Einsatzbedingungen

Betriebstemperatur: 0 °C bis +45 °C 

rel. Luftfeuchtigkeit: 5% bis 85% 

zul. Lagertemperatur: -25 °C bis +55 °C
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Wandmontage.

Nachdem die Anschluss-Schnur und die Hörer-Schnur 
gesteckt sind, können Sie das Telefon an die Wand mon-
tieren: 
➊ Bohren Sie mit Hilfe der nachstehenden Schablone 

zwei Dübellöcher (5 mm ∅) nebeneinander. 
Setzen Sie Dübel ein und drehen sie Senkkopfholz-
schrauben mit etwas Abstand zur Wand ein.

➋ Brechen Sie an der Telefonunterseite die Hörersiche-
rung mit einem Schraubendreher heraus.

➌ Lassen Sie die Hörersicherung
in die Halterung der Hörer-
schale einrasten.

➍ Hängen Sie das Telefon an die
vorstehenden Schraubenköpfe 
ein.

115 m
m

➊

Pulse 
         1
         2
Tone

➋

➍

➍➌

Wandhalterung

➊
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Kurzbedienungsanleitung.

Quick Reference Guide.

Kısa Kullanım Kılavuzu.

Wahlwiederholung

c O 

Rufnummern auf Zielwahltasten speichern

c B o  B p a 

Rufnummern auf Kurzwahltasten speichern

c B o  B 0 ... 9 a 

Mit Zielwahltasten wählen

c p 
Mit Kurzwahltasten wählen

c C 0 ... 9 

Last number redial

c O 

Storing repertory numbers

c B o  B p a 

Storing speed dial numbers

c B o  B 0 ... 9 a 

Repertory dialling

c p 
Speed dialling

c C 0 ... 9 

Tekrar arama
c O 

Numarayý kýsayol tuþuna kaydetme
c B o  B p a 

Numarayý hýzlý arama tuþuna kaydetme
c B o  B 0 ... 9 a 

Kýsayol tuþuyla arama
c p 
Hýzlý arama tuþuyla arama
c C 0 ... 9 
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✂

✂

Notruf Feuer

M

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

✂

✂

✂

✂ ✂

✂

✂

✂

✂

Notruf Feuer

M

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

Notruf Feuer

M

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

Rückruf
bei Besetzt



Concept P 212 / deutsch / A31008-E2005-A100-3-19 / Back.fm / 28.09.2007

Bedienungsanleitung für Concept P 212,
Ausgabe Oktober 2007
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Zentrum Endgeräte
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Besuchen Sie uns im Telekom Shop
oder im Internet: www.t-home.de
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